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1. Kartierung

e Erfassung zwischen dem 28.12.2010 und
dem 09.01.2011



‘1 I = Dienstleistungen und
offentliche Einrichtungen

|| =Einzelhandel

I = Einzelhandelsleerstand

I = Gastronomie
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wio 2. Die Befragung der Einzelhandler

e 51 von 67 Einzelhandlern haben an der
Befragung teilgenommen

»76% haben mitgemacht

e Es stehen aber bis heute noch sieben
Fragebogen aus



Branchenvielfalt
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H Lebensmittel, Bickerei, Metzgerei
B Damen-/Kinderbekleidung

W Schuhe, Lederwaren

W Babyartikel, Spielwaren

W Drogerie, Parfumerie, Kosmetika
W Sanit3tshaus, Orthopddie, Horger3te, Optiker
W Apotheke

M Sport, Camping, Freizeit

M Bucher, Schreibwaren, Lotto

W Juwelier

M Einrichtung, Dekoration, Blumen
HE Tierbedarf

[ Unterhaltungselektronik, Mobiltelefonie




Der bauliche Zustand der
Raumlichkeiten
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B Neubau/hochwertiger Bestand
M Altbau

I Altbau saniert/modernisiert




Sanierungsmalinahmen
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Offnungszeiten

* Einheitliche Offnungszeiten sind fir die
Kunden sehr wichtig

* Die Mittagspause sollte abgeschafft bzw.
auf ein Minimum reduziert werden
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Mittagspause
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Ladenschluss
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Ladenschluss am Samstag
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Eigenstandige Kundenaktionen
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Werbemallinahmen
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Internetauftritt
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Zusatzlicher Service fir die Kunden
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Bewertung einiger Aspekte
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Zusammenarbeit zwischen der Stadt
Marktheidenfeld und den Einzelhandlern
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wuo 3. Vorschlage zur Verbesserung

e Parken

kostenloses Parken in der gesamten
Stadt

Parkplatze direkt vor den Geschaften
machen

Kurzzeitparkplatze schaffen
mehr Parkplatze

das Parkhaus ist flr grofle Autos zu
eng

Parkgeblihren verringern

* Gestaltung

mehr Sitzmoglichkeiten
Briefkasten am Markt aufstellen
saisonale Begriinung

mehr Griinflachen

e Verkehr und Strafen

Stralenbeleuchtung entfernen,
damit die Autos besser
durchkommen

Hindernisse beseitigen
Marktplatz fir Verkehr 6ffnen

Schranken an der Tiefgarage
entfernen

freundlichere Verkehrsiiberwacher
mehr Verkehrskontrollen

alte Verkehrsschilder abmontieren
Verkehrsiiberwachung abschaffen
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e Was sollten die Stadt bzw. die

Einzelhandler tun?

Offnungszeiten angleichen
attraktivere(s) Geschafte/Sortiment
grolReren Weihnachtsmarkt

lingere Offnungszeiten
Touristische Schifffahrt fordern

Einzelhandel mehr unterstitzen
seitens der Stadt

mehr Marketing der Stadt fir
Marktheidenfeld

mehr Kommunikation zwischen Stadt
und Einzelhandel

unabhangiges Stadtmarketing
beauftragen

mehr Veranstaltungen, Events,
Aktionen im gesamten
Innenstadtbereich

mehr Aktionen vom Einzelhandel und
der Stadt gemeinsam

fir junge Menschen etwas anbieten

* Sonstiges

Schaden ist irreparabel wegen
Einzelhandel auf der griinen Wiese

mehr Selbstkritik von allen Akteuren
die Kunden sind schuld

Kunden sollten den Einzelhandel
besser wertschatzen und annehmen

ein besseres Miteinander unter den
Einzelhandlern

Einzelhandel auf der "Grinen Wiese"
abschaffen
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4. Vorlaufige Empfehlungen

Stadt Marktheidenfeld

Bessere Beschilderung flr
Touristen am Mainkai

Kurzzeitparkplatze schaffen

mehr Sitzmoglichkeiten
anbieten

mehr Marketing der Stadt
fur Marktheidenfeld als
Einkaufsstadt

Einzelhandler

e Offnungszeiten angleichen

* ein besseres Miteinander
unter den Einzelhandlern

 Die Werbegemeinschaft
effektiver gestalten

e Sortimentsanderungen
vornehmen

e Mehr Kundenaktionen und
zusatzlichen Service anbieten

Gemeinsam

esaisonale Begriinung

*mehr Kommunikation zwischen Stadt und Einzelhandel

mehr Veranstaltungen, Events, Aktionen im gesamten Innenstadtbereich



