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1. Kartierung
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[] = Wohnungsleerstand

[ = Dienstleistungen und
offentliche Einrichtungen

[ | =Einzelhandel

I = Einzelhandelsleerstand

I = Gastronomie

Stand: Januar 2011
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wi 2. Die Befragung der Einzelhandler

Offnungszeiten

* Einheitliche Offnungszeiten sind fiir die
Kunden sehr wichtig

* Die Mittagspause sollte abgeschafft bzw.
auf ein Minimum reduziert werden



Ladenschluss am Samstag
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Eigenstandige Kundenaktionen
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Werbemallhahmen
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Zusatzlicher Service fur die Kunden
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Bewertung einiger Aspekte

zukiinftige Entwicklung des Geschaftes

n=57
n=57

Beurteilung der eigenen Situation

Parkplatzsituation _
Passantenfrequenz -

Attraktivitat der Innenstadt .
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Zusammenarbeit zwischen der Stadt
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Vorschlage zur Verbesserung

e Parken

kostenloses Parken in der gesamten
Stadt

Parkplatze direkt vor den Geschaften
machen

Kurzzeitparkplatze schaffen
mehr Parkplatze

das Parkhaus ist fir groRe Autos zu
eng

Parkgebulhren verringern

* Gestaltung

mehr Sitzmoglichkeiten
Briefkasten am Markt aufstellen
saisonale Begrunung

mehr Grinflachen

e Verkehr und Straen

StraBenbeleuchtung entfernen, damit
die Autos besser durchkommen

Hindernisse beseitigen
Marktplatz fir Verkehr 6ffnen

Schranken an der Tiefgarage
entfernen

freundlichere Verkehrstuberwacher
mehr Verkehrskontrollen

alte Verkehrsschilder abmontieren
Verkehrstuiberwachung abschaffen



UN| e Was sollten die Stadt bzw. die

WU

Einzelhandler tun?

Offnungszeiten angleichen
attraktivere(s) Geschafte/Sortiment
grofleren Weihnachtsmarkt

lingere Offnungszeiten
Touristische Schifffahrt fordern

Einzelhandel mehr unterstitzen
seitens der Stadt

mehr Marketing der Stadt fir
Marktheidenfeld

mehr Kommunikation zwischen Stadt
und Einzelhandel

unabhangiges Stadtmarketing
beauftragen

mehr Veranstaltungen, Events,
Aktionen im gesamten
Innenstadtbereich

mehr Aktionen vom Einzelhandel und
der Stadt gemeinsam

fir junge Menschen etwas anbieten

Sonstiges

Schaden ist irreparabel wegen
Einzelhandel auf der griinen Wiese

mehr Selbstkritik von allen Akteuren
die Kunden sind schuld

Kunden sollten den Einzelhandel
besser wertschatzen und annehmen

ein besseres Miteinander unter den
Einzelhandlern

Einzelhandel auf der "Griinen Wiese"
abschaffen
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3. Die Passantenbefragung in der Innenstadt

Aktueller Anlass fliir den Besuch der Innenstadt
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wi Wie sind Sie hierher gekommen?

OPNV; 6%

Fahrrad; 7%

zu FuR; 26%

Auto; 68%

N =144
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Wo haben Sie geparkt?
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Wie lange werden Sie sich hier
aufhalten?

N =144

2 - 3 Stunden

10 - 30 Minuten 31 - 60 Minuten 1 -2 Stunden

langer als 3
Stunden



uni Wo erledigen Sie den Grolsteil lhrer
Lebensmittel-Einkaufe?
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uni Wo erledigen Sie den Grolsteil lhrer

WU
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Innenstadt aulerhalb der Wirzburg Aschaffenburg sonstiges
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Eum Haben Sie irgendwelche Veranderungen in
WU
den letzten Monaten beobachtet?
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Erreichbarkeit

Sicherheitsgefiihl

Freundlichkeit des Verkaufspersonals
Sauberkeit

Angebot an Gastronomie/Verweilmoglichkeiten
Linge der Offnungszeiten
Beratungskompetenz
Einkaufsatmosphare

Qualitatsniveau der Geschafte
Parkplatzsituation
Schaufenstergestaltung
Angebotsvielfalt

Stadtebauliches Erscheinungsbild
Preisniveau
Familienfreundlichkeit/Barrierefreiheit
GrolRe der FuBgangerzone
Rabattaktionen

Einheitlichkeit der Offnungszeiten
Events in der Stadt

Offentliche Toiletten

N =144

Bewertung von Aspekten
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Was gefallt Ihnen besonders gut an
der Innenstadt?
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Was gefallt Ihnen Uberhaupt nicht
an der Innenstadt?
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Wiirden Sie an der

Einkaufsatmosphare etwas andern?
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Wirden Sie im Bereich
Angebotsvielfalt etwas andern?
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Vergleich Innenstadt zur
,Grunen Wiese”
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Einzugsgebiet
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T 4. Die Passantenbefragung auRerhalb der Innenstadt
I !

Gehen Sie hier regelmalig einkaufen?
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Warum kaufen Sie aulerhalb der

Innenstadt ein?

nah/gut gelegen Parkplatze (vor
der Tdr,
kostenlos)

groles
Sortiment

alles an einem
Ort

1

gunstiger

enthalten



Einzugsgebiet
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5. Empfehlungen fiir die Stadt
Marktheidenfeld

Bessere Beschilderung flir Touristen am Mainkai
Fahrradweg durch die Innenstadt leiten

mehr Veranstaltungen, Events, Aktionen im gesamten
Innenstadtbereich

Familienfreundlichkeit und Barrierefreiheit verbessern
— ,Rollatorstreifen” im Kopfsteinpflaster

Offentliche Toiletten
— Bessere Beschilderung
— Sauberkeit verbessern

mehr Sitzmoglichkeiten anbieten

saisonale Begriinung der Innenstadt

mehr Marketing der Stadt fiir Marktheidenfeld als Einkaufsstadt
Einheitliches Verkehrskonzept flr den Innenstadtbereich erarbeiten



6. Empfehlungen fiir den
Einzelhandel

Kernoffnungszeiten einrichten

ein besseres Miteinander unter den Einzelhandlern
Mehr Werbung machen

Sortimentsanderungen vornehmen

Mehr Kundenaktionen und zusatzlichen Service
anbieten

Rabattaktionen ausbauen
Saisonale Begriunung und Schaufenstergestaltung



Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!



